
  

 

 

 
 

 
 

Wir sind ein dynamisches und wachsendes Dienstleistungsunternehmen im Gesundheitswesen und bieten Ärz-
ten, Zahnärzten und weiteren Klienten schweizweit innovative Abrechnungs- und Inkassodienstleistungen an. 
Unser Leistungsspektrum umfasst die vollständige Abwicklung der Honorarforderungen unserer Kunden, vom 
Druck und Versand der Rechnungen bis hin zum Einzug der Forderungen. 
 

Zur Verstärkung unseres Projektteams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine motivierte und enga-
gierte Persönlichkeit als 
 

 

Product Owner 80-100% (m/w/d) 
 

 

Deine Aufgaben: 

▪ Entwicklung und Umsetzung der Produktvision und -strategie unserer Softwarelösungen für Factoring 

und Inkasso 

▪ Analyse von Markttrends, Nutzerfeedback und Wettbewerbsentwicklungen zur Identifikation neuer Po-

tenziale 

▪ Priorisierung des Product Backlogs basierend auf Unternehmenszielen, Kundenanforderungen und 

Marktanalysen 

▪ Erstellung und Pflege von Features, User Stories und Akzeptanzkriterien in Form von Tickets 

▪ Regelmässige Durchführung von Sprint Reviews, Refinement- und Planning-Meetings innerhalb des 

Scrum-Teams 

▪ Enge Abstimmung mit internen Fachabteilungen und externen Partnern 
 

Dein Profil: 

▪ Mehrjährige Erfahrung als Product Owner oder in einer ähnlichen Rolle (z. B. Requirements Engineer, 

Business Analyst oder Produktmanager) 

▪ Fundierte Kenntnisse agiler Methoden (Scrum, Kanban) und sicherer Umgang mit Tools wie Jira und Con-

fluence 

▪ Sehr gutes technisches Verständnis für Softwareentwicklung und digitale Prozesse 

▪ Analytisches Denkvermögen und die Fähigkeit, komplexe Anforderungen in klare, umsetzbare Aufgaben 

für Softwareentwickler zu übersetzen 

▪ Kommunikationsstärke und die Fähigkeit, verschiedene Interessen auszubalancieren und strategisch aus-

zurichten 

▪ Hohe Eigenverantwortung, Innovationskraft und eine proaktive Arbeitsweise 
 

Wir bieten: 

▪ Eine verantwortungsvolle Position mit der Möglichkeit, die Weiterentwicklung unserer massgeschneider-

ten Produkte federführend zu gestalten 

▪ Ein kollaboratives Arbeitsumfeld in einem agilen, hochmotivierten Team 

▪ Vielfältige Weiterentwicklungsmöglichkeiten in einer innovativen und wachstumsorientierten Umgebung 

▪ Ein modernes Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen 
 

 
Fühlst Du dich von dieser Stelle angesprochen? Wir danken Dir für Dein Interesse an unserem Unternehmen und 
freuen uns auf Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen. Bitte sende diese ausschliesslich per E-Mail an Frau 
Imfeld unter office@mediserv.ch (Bewerbungen von Personalvermittlungsbüros können wir leider nicht berück-
sichtigen).  
 

mediserv AG       Hoàng Diêp Imfeld   
 

Neuengasse 5       HR Verantwortliche 
2502 Biel/Bienne      

Telefon 032 560 39 60  
office@mediserv.ch  
www.mediserv.ch 

http://www.mediserv.ch/

